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Services fUr den Ladeinfrastrukturbetrieb

eOperate

FUr den Betrieb von professioneller Ladeinfrastruktur ist eine intelligente Ladesaule

die Ausgangsbasis fur jeden Betreiber. Durch die Kombination von intelligenter Lade-

infrastruktur mit passenden IT-Services bieten wir Ihnen die ideale Losung fUr das

Management Ihrer Ladeinfrastruktur.

eOperate basic

Sie mochten Ihren Kunden schnelles und
bequemes Aufladen von Elektrofahrzeugen
ermoglichen? Dann ist das Basic-Paket
genau das Richtige fir Sie.

eOperate professional

Sie wollen lhren Strom nicht verschenken,
sich aber auch nicht mit der Abrechnung
von Nutzern beschaftigen? Kein Problem!
Sie fokussieren sich auf Ihr Kerngeschaft
und wir rechnen dank Roaming und
Direct Payment mit den Nutzern lhrer
Ladepunkte ab.

Sie haben die Moglichkeit, Ihre Ladeinfra-
struktur flexibel Uber eine Onlineoberflache
ZU verwalten und zu steuern.

NatUrlich beinhaltet eOperate professional
auch alle Funktionen von eOperate basic.

Zusatzpakete
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Erfassung der Lade-
daten pro Ladepunkt
und Einsicht Gber
Onlineportal

59

Erstellen und konfigu-
rieren von Zugangs-
berechtigungen fur
Ihre Nutzergruppen

Dynamisches Lastmanagement
Sie entscheiden, wo, wann und
mit welcher Leistung geladen wird.

Hotline
Ihre Nutzer kénnen sich 24/7
an unsere kostenlose und unab-

hangige Nutzerhotline wenden.

innogy SE
Flamingoweg 1

44139 Dortmund
emobility@innogy.com
innogy.com/emobility

Jetzt beraten lassen:
Service-Hotline +49 (0) 800 88 88 862

(Kostenlose Hotline aus dem deutschen Festnetz)
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Information Uber
Standort und Zustand
der Ladepunkte inkl.
einer Fernwartungs-
moglichkeit
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Ladepunkte und Zu-
gangsberechtigungen
fUr andere Ladenetz-
werke freischalten
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Softwareupdates fur
die Kompatibilitat mit
allen E-Fahrzeugen
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Zusatzlich ist eine
Erstellung und Aus-
gabe von Gutschein-
codes moglich.

Direct Payment+
Individualisieren Sie |hre Preise
und lhren Zahlungsvorgang.




